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EUROFINS EN BREF

Organisation :

e Plus de 150 laboratoires dans 30 pays

¢ 8 000 personnes

* 800 millions de $ de CA dans le monde
en 2009

* 6 datacenters régionaux

Enjeux :

e Faciliter la consolidation des serveurs
de bases de données SQL critiques

e Sécuriser I'environnement virtualisé

e Mettre en ceuvre un Plan de Reprise
d’Activité

e Réduire les codts et simplifier
I’administration

Environnement :

e Solution NetApp FAS3140A (cluster)

¢ 33 To de capacité utile totale

e Data ONTAP 7.3, RAID-DP, thin-
provisionning, déduplication,
SnapDrive, SnapRestore, iISCSI, FCP,
CIFS

Bénéfices :

e Performance et sécurité pour les bases
de données d’importance critique

e Sécurisation de I’'environnement
virtualisé

e Consolidation d’environnements
hétérogenes (FC et iISCSI) sur une
plateforme unique

e Economies de temps, d’argent et
d’énergie grace a I'efficacité du
stockage

Intégrateur : www.scasicomp.com

Etude de cas client

Eurofins optimise son
infrastructure avec
Scasicomp grace au

UN DES PREMIERS PRESTATAIRES
MONDIAUX DE LA BIOANALYSE

Avec un chiffre d’affaires annuel de 800
millions de dollars, un effectif de 8 000
personnes et un réseau de plus de 150
laboratoires répartis dans 30 pays, le groupe
francais Eurofins Scientific figure parmi
les premiers prestataires mondiaux de la
bioanalyse. Eurofins fournit une gamme
de tests et de services, sans équivalent
sur le marché, a des clients issus des
industries pharmaceutique, alimentaire et
de I'environnement, ainsi qu’aux autorités
gouvernementales.

TRAITEMENT DE DONNEES AU CCEUR
DE L’ACTIVITE

Les spécialistes d’Eurofins valident la
sécurité, la composition, la tragabilité,
I’authenticité, I'origine, I'identité et la pureté
des substances biologiques. Le stockage
joue un role particulierement important en
sécurisant les données collectées, traitées et
échangeées entre les différents laboratoires.

REUSSIR LA CONSOLIDATION DES
BASES DE DONNEES

En poursuivant I'effort continu d’optimisation
de son infrastructure, Eurofins a entrepris en
2009 de consolider les serveurs de bases
de données. Jusqgu’alors, chacune des
applications métier utilisait une machine
dédiée sous Microsoft SQL Server 2000,
avec un sous-systéme de stockage
directement attaché au serveur. L’entreprise
a décidé de tirer avantage des capacités
accrues de Microsoft SQL Server 2008 pour
diviser le nombre de serveurs par deux.

stockage unifieé de NetApp

“La prolifération de serveurs et de silos de
données avait rendu notre environnement
complexe et inefficace” témoigne Frédéric
Serrand, IT Infrastructure Manager pour

le groupe Eurofins. “En consolidant nos
serveurs et en les associant a un systeme
de stockage en réseau, nous allions réaliser
des économies importantes et gagner en
productivité”. Dans ce contexte, le choix
de la plateforme de stockage devenait
fondamental. “La mutualisation du stockage
exigeait une solution fiable, performante et
évolutive”, commente Frédéric Serrand.

AVANTAGES IMMEDIATS ET VISION A
LONG TERME AVEC NETAPP

Eurofins a évalué plusieurs solutions de
type SAN (Storage Area Network) avant
d’arréter son choix sur la solution de
NetApp, préconisée par I'agence nantaise
de Scasicomp. Celle-ci est basée sur un
systéme FAS3140A, équipé de 8 tiroirs
disques FC d’une capacité totale de 24 To
et d’un tiroir disque SATA d’une capacité
de 9 To. Le systeme de NetApp supporte
plusieurs protocoles d’accés aux données
sur la méme plateforme matérielle.

Ainsi, I'entreprise a initialement déployé

la technologie Fibre Channel (FC) pour
maximiser la performance de ses bases
de données ; elle pourra ensuite utiliser,
sur le méme systéme, la technologie
iSCSI, plus économique, pour stocker

les données VMware. L'évolutivité a été
un critere de décision important, Eurofins
devant faire face a une croissance réguliere
des données, dont le volume double

tous les trois ans. “Gréce a la souplesse



“Larchitecture unifiée et l'efficacité du
stockage de NetApp nous ont permis
d’optimiser notre infrastructure et de
réaliser des économies substantielles.
Grace aux technologies avancées de
NetApp et a I'expertise de Scasicomp nous
disposons d’une plateforme de stockage
performante et stre.”

Frédéric Serrand,
IT Infrastructure Manager, Eurofins

de l'architecture unifiée de stockage et a
I’évolutivité de la plateforme, nous disposons
d’une solution efficace et pérenne” résume
Frédéric Serrand.

NETAPP ET SCASICOMP, PARTENAIRES
DE CONFIANCE

Eurofins a cherché un intégrateur

capable d’accompagner I’entreprise

dans la conception, la mise en ceuvre et
I’exploitation de la solution envisagée.

“Le choix d’un partenaire de confiance
était tout aussi important que celui de la
technologie” souligne Frédéric Serrand.
Scasicomp, intégrateur spécialiste des
solutions de stockage et un des leaders
frangais du domaine, était déja reconnu par
Eurofins pour la qualité de ses services.
Expert des technologies de stockage et de
NetApp en particulier, Scasicomp est un des
rares partenaires a détenir les plus hauts
niveaux de certifications du constructeur
dans les domaines de la mise en ceuvre,
des services professionnels, du support

et de la maintenance. L'agence nantaise
de Scasicomp, qui couvre depuis 2006
tous les départements de I'Ouest de la
France, collabore de maniére étroite avec
I’'agence commerciale locale de NetApp.
“Lintégrateur et le constructeur ont
travaillé main dans la main dans ce projet”
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témoigne Frédéric Serrand. “Nous avons
été impressionnés par leurs expertises
communes”. Scasicomp, qui a fourni le
matériel de démonstration, maquetté et
déployé la solution, a également été chargé
par Eurofins d’en assurer la maintenance et
le support.

UNE PLATEFORME DE STOCKAGE
EFFICACE

Avec la configuration SAN FC de NetApp,
Eurofins dispose d’une plateforme de
stockage dotée de hautes performances,
nécessaires dans un environnement de
bases de données consolidées. L’entreprise
tire également avantage de la richesse
fonctionnelle du systéme Data ONTAP 7
pour réduire ses besoins en capacité de
stockage. Par exemple, la technologie
innovante RAID-DP (RAID a double

parité optimisé pour ne pas dégrader les
performances) de NetApp permet d’obtenir
le niveau de protection de données
équivalant a une configuration RAID 1
(miroir, N x 2 disques). Pour atteindre le
méme niveau de sécurité et de performance,
il aurait donc fallu doubler le nombre de
disques pour réaliser le miroir, soit une
économie d’environ 5 To d’espace disque
par contrdleur. Le thin-provisionning,

qui permet de n’allouer que I'espace de
stockage effectivement utilisé, offre a
I’entreprise des économies de capacités
supplémentaires et une flexibilité dans la
gestion de I'allocation du stockage. C’est

NetApp crée des solutions innovantes de
stockage et de gestion des données qui
permettent aux entreprises d’accélérer leur
croissance tout en optimisant leurs codts.
Pour en savoir plus sur la fagon dont NetApp
aide ses clients, dans le monde entier, a aller
plus loin, plus vite, consulter www.netapp.fr

aussi le cas du démarrage OS des serveurs
a partir du stockage en réseau (boot on
SAN), dont I'utilisation a permis d’éliminer
les disques internes des serveurs. Ce type
de démarrage a également contribué a
améliorer la fiabilité de I’environnement et
facilité la reprise en cas d’incident.

UN AVENIR TOUJOURS PLUS
PERFORMANT ET SECURISE

Aprés des tests de montée en charge

tres satisfaisants, Eurofins a décidé de
consolider son stockage en réseau avant la
fin 2010. L'entreprise migrera les machines
virtuelles VMware, (actuellement installées
sur un autre SAN), sur le systéme NetApp.
Le partage du systeme entre les bases de
données, exploitées via le protocole Fibre
Channel, et les machines virtuelles, qui
utiliseront le protocole iISCSI, sera possible
gréce a I'architecture unifiée de stockage
NetApp. La technologie de déduplication,
particulierement efficace en environnement
virtualisé, permettra des économies
substantielles. “Nous devrions réduire nos
besoins en stockage d’au moins 20 %”,
estime Frédéric Serrand.

L’entreprise prévoie également la mise en
ceuvre d’un Plan de Secours en 2011 pour
sécuriser les données de production sur
deux salles distantes. Soit via le déploiement
d’un systéeme NetApp secondaire en
réplication synchrone, soit via I’évolution

du systeme FAS3140A existant avec la
technologie PCA NetApp Metro Cluster
pour des RTO/RPO 0, accompagné par
Scasicomp Nantes.
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